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V. Recommandations pour la relance post COVID-19
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INTRODUCTION

Enquéte lancée par la CGECI pour mieux apprécier I'impact de la
COVID-19 sur les activités des entreprises ivoiriennes et en particulier
celles membres de la CGECI

Enquéte réalisée en ligne du 12 au 29 mai 2020.

Les résultats de 'enquéte représentent la perception des entreprises
enquétées.

RESUME EXECUTIF

125 entreprises ont répondu a I'enquéte dont 45% de GE et 51% de PME
(Services (67%), Industrie 17%, Commerce (10%), Agriculture (6%));

98% des entreprises enquétées affirment que la pandémie de la COVID-19
a eu un impact sur leurs activités;

84% des entreprises estiment ainsi que leur chiffre d’affaires est en baisse
sur la période de Janvier a Avril 2020 relativement a I'année précédente ;

Plus de 50% des entreprises ne pourraient pas survivre au-dela de 3 mois
en cas de persistance de la COVID-19;

15% des PME affirment que la crise a déja entrainé la fermeture de leurs
entreprises;

66 % des entreprises interrogées ont eu recours au dispositif de soutien
mis en place par le Gouvernement et la BCEAO;

93 % des entreprises ayant répondu estiment avoir des besoins de
financement pour le maintien de leurs activités;

Proposer un plan de relance des activités post COVID-19 par la CGECI qui tient
compte des préoccupations des différents secteurs d’activités.

Impact de la COVID-19 sur les entreprises: Restitution des résultats de 'enquéte de la CGECI - Juin 2020



I. PROFIL DES ENTREPRISES ENQUETEES

» 125 entreprises ont répondu au questionnaire

Services

SECTEUR D’ACTIVITES

Industrie

Commerce

Agriculture

17%

W Services

M industne

W Commerce ™ Agriculture et elevage

» 23 Groupements ou Associations professionnelles couvrant tous
les secteurs de I'économie
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I. PROFIL DES ENTREPRISES ENQUETEES

» 125 entreprises ont répondu au questionnaire

N.D
4%

Grande
Entreprise
45%

Petite Entreprise

30%
PME

51%

oyenne
Entreprise
21%

mGrande Entreprise M N.D  mPetite Entreprise W Moyenne Entreprise
TAILLE: G. E (45%) - PME (51%) dont P.E (30 %) et M.E (21 %)
m0- 10 employés
M 10- 50 employés
™ 50- 200 employés

| 200 - 500 employés

W 500 -5000 employés

M Plus de 5000 employés

79 % des entreprises ayant participé a 'enquéte
emploient au plus 200 personnes
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Il. IMPACT DE LA COVID-19 SUR LES

ACTIVITES DES ENTREPRISES

98% des entreprises interrogées affirment que la pandémie de la
COVID-19 a eu un impact négatif sur leurs activités

BAISSEDES VENTES
BAISSE DE TRESORERIE

BAISSEDE FREQUENTATION DE LA CLIENTELE LOCALE
DEPLACEMENTS SUSPENDUS

ANNULATION DE COMMANDE

PERTE NETTE

REPORT D'INVESTISSEMENTS

DIFFICULTES SUR VOS LIVRAISONS

RUPTURE D'APPROVISIONNEMENTS
RUPTURES DE STOCK

DIFFICULTES DE RECOUVREMENT DES CREDITS

FERMETURE ( ARRET DES ACTIVITES)

P Baisse des ventes (80%) et la
baisse de leur trésorerie (70%)

P Prés de la moitié (52%) ont
relevé avoir suspendus leurs
déplacements a cause de
I'isolement du Grand Abidjan.

P Reports d’investissements pour
plus du tiers (36%).

P 39% font face a 'annulation des
commandes.
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P 18% sont confrontés aux ruptures
d’approvisionnements dus au
confinement dans les principaux
pays fournisseurs comme la Chine,
la France.

P Difficultés de recouvrement des
crédits octroyés a leurs clients pour
3% des entreprises

P 84% des entreprises
estiment ainsi que leur
chiffre d’affaires est en
baisse sur la période
de Janvier a Avril 2020
relativement a I'année
précédente

maumw--hmmmmmmwmmh-mm



Il. IMPACT DE LA COVID-19 SUR LES
ACTIVITES DES ENTREPRISES

P Baisse du CA entre 25
et 50% pour prés de
33% des entreprises

PLUS DE DE S0A 75% ENTRE 25 ET ENTREIOET MOINSDE
75% 50% 25% 10%

B Grandes Entreprises  MPME

31%

42%
3% 30%
» Baisse du CA entre 25 et
50% pour 42% de GE et 31
% des PME i .

Plusde75%  DeS0475% Entre25et50% Entreifet25%  Moins de 105
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II. IMPACT DE LA COVID-19 SUR LES
ACTIVITES DES ENTREPRISES

» Baisse du chiffre d’affaires par activités

TRANSPORT, LOGISTIQUE
TOURISME, HEBERGEMENTET RESTAURATION
SERVICES DE SECURITE

SERVICES AUX ENTREPRISES
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INDUSTRIE METALLURGIQUE
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» Durée de vie des entreprises

» Plus de la moitié

61 des entreprises

révélent qu’elles

ne survivraient pas

au-dela de 3 mois

(entre 1 et 3 mois)

5 si la crise sanitaire
perdurait

» 10 dentre elles
affirment que Ila
crise a déja entrainé
la fermeture de leurs
entreprises

1an

.h
.m
Pasde visibilité . L

1 -3 mois
3 -6mois
6 -9 mois
Pasde reprise

Moins d'un mois
{Fermeture)
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Il. IMPACT DE LA COVID-19 SUR LES
ACTIVITES DES ENTREPRISES

» Durée de vie des entreprises (par taille)

®PME ®GE

67%
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Entre 1 et 3 mois
Entre 3 et 6 mois
Moins d'un mois

» Réduction/
suspension des
activités 87%

» Télé travail 64%

» Digitalisation des
activités 48%

» Arrét des activités
24%

» Développement de
nouvelles activités
20%

-
(9]
B

Pasde reprise
(Fermeture e)

("]
Pasde visibilité E *

11%

» Quelque soit leur

taille, la majorité
des entreprises a
une durée de vie
comprise entre 1
et 3 mois si la crise
sanitaire perdurait

» 15% des PME

affirment que la crise
a déja entrainé la
fermeture de leurs
entreprises

m Oui mNon
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Il. IMPACT DE LA COVID-19 SUR LES
ACTIVITES DES ENTREPRISES

» Calendrier prévisionnel des ventes a I'export des entreprises

M ler semestre 2020

7%

M 2eme semestre 2020

M2021

W Dés|' ouverture des
frontiéres maritimes et de
I'espace aérien

70%

» 70% des entreprises ayant des activités a I'export envisagent une
reprise des activités au 2ieme semestre 2020
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lIl.IMPACT DE LA COVID-19 SUR LES
EMPLOIS

TRAVAIL A TEMPS PARTIEL

CONGES PAYES

CHOMAGE TECHNIQUE

REDUCTION DES EFFECTIFS

BAISSEDES SALAIRES

TELETRAVAIL

LICENCIEMENT ECONOMIQUE
ARRET DES CONTRATS (STAGIAIRES, TRAVAILLEURS..

ROTATION DES EQUIPES

REAMENAGEMENT DES HORAIRES

SALAIRES DES CDI SUSPENDUS '1!6

REORGANISATION DES ESPACES DE TRAVAIL '1*
PRIMES D'ENCOURAGEMENT POUR LES FRONTLINERS  JU
PAIEMENT ANTICIPE DES SALAIRES .1*

P Prés de la moitié (43%) ont opté pour le travail a temps partiel
P 35% ont mis en congés payés leurs employés.

» Un quart (25%) des entreprises a mis en chdmage technique ses
employés

» 5 % ont licencié leurs employés

» 11% des entreprises n'ont pris aucune mesure particuliere et ont
maintenu le méme rythme de travail ainsi que la totalité de leurs
employés
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IV. EVALUATION DES BESOINS FINANCIERS POUR LE
MAINTIEN DES ACTIVITES DES ENTREPRISES

#

b 66 % des entreprises enquétées ont eu recours au dispositif de
soutien mis en place par le Gouvernement et la BCEAO.

P report des paiements

REPORT DES PAIEMENTS DES IMPOTS, 57 deS impéts, ta)(eS
TAXES ET VERSEMENTS FORFAITAIRES
i ool e
REPORT DES ECHEANCES BANCAIRES el forfaitaires (37%)
REPORT DU PAIEMENT DES CHARGES 14%,
CIAL
S P report des
PO reamicTe er peay | échéances bancaires
REMBOURSEMENT DES CREDITS DE TVA o~ (29%)

REPORT DE LA MISE EN APPLICATION
DE LA REASSURANCE CICARE

» report du paiement
des charges sociales
(14%)

REPORT DE REMBOUREMENT DES
DETTES

b 93 % des entreprises ayant répondu au questionnaire estiment avoir
des besoins de financement pour le maintien de leurs activités

» 44% des PME interrogées ont
un besoin de financement
entre 20 et 100 millions FCFA

» Prés d’un tiers des GE
sollicitent plus d’'un milliard yor— = e
FCFA pour relancer leurs ENTREPRISE
activités # Plus de 1 Milliard B Entre 500 millions et 1 Miliiard
H Entre 100 et 500 millions Aucune aide financiére
m Entre 20 et 100 millions = Moins de 20 millions
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IV. EVALUATION DES BESOINS FINANCIERS POUR LE
MAINTIEN DES ACTIVITES DES ENTREPRISES

M

Besoin de financement par secteurs:

» Plus de 1 milliard FCFA : Energie (100%), Industrie Textile (100%),
Santé (100%)

» Entre 500 millions et 1 milliard : Agroalimentaire (80%), BTP
(43%)

» Entre 100 et 500 millions: Industrie du bois(100%), Services de
Sécurité (50%), Transport, Logistique (50%)

» La quasi-totalité des entreprises interrogées envisagent de
solliciter les fonds de soutien mis en place par le gouvernement

Oui = Non

» 97% des PME
» 83% des GE

FONDS DE SOU‘IIE'\I’AUX FONDS DE SOUTIEI'\ AUX

e — e
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CONCLUSION : COMPARAISON DES ETUDES

CGECI ETINS

CONSTATS

( Baisse du
chiffre d’affaire

ETUDE CGECI

Entre 25 et 50 %

ETUDE INS

26,2%

Réorganisation
du travail

Réduction de I'activité
(63%)-arrét des activités
(43%)

Réduction de l'activité (87%)- |
arrét des activités (24%) '-

Impact sur les
PME

15% des PME affirment que
la crise a déja entrainé Ia

fermeturedeleursentreprises |

Les PME sont beaucoup plus

| affectées par les effets pervers

de la pandémie que les grandes
entreprises du secteur moderne

Recours aux

37% des entreprises ont
eu recours au report des

La moitié des chefs d'entreprise
souhaite Fannulation du

secteur privé

place par le gouvernement
(97% des PME et 83% des
GE) (source CGECI)

et versements forfaitaires COVID-19

La guasrtotal‘lte c‘ies | La quasi-totalité des entreprises

entreprises nterrogees apprécient laide (fonds de
Fonds de envisagent de solliciter les SSStien ais secteur Brive) du fiit
soutien au fonds de soutien mis en | P

de I'impact positif de ce dernier
sur la production, le chiffre
d’affaires, les charges et le profit |
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CONCLUSION : RECOMMANDATIONS

POINTS CLES

Champ : la quasi totalité des entreprises est impactée par la COVID 19 quelle que
soit |a taille ou le secteur d'activités; ‘

Nature de I'impact:; Baisse du chiffres d’affaires et de la trésorerie, suspension
des déplacements et report d’investissements enregistrés;

Besoins: Ressources pour maintenir leurs activités et financer la relance.

Rendre rapidement opérationnel et accessibles les mesures de soutien aux
entreprises;

Annuler la fiscalité et la parafiscalité des entreprises sur toute la période de la
crise;
Accélérer le remboursement des crédits de TVA;

Mettre en place un dispositif de distribution gratuite des masques et gels aux
entreprises.

RECOMMANDATIONS FORMULEES PAR LA CGECI

Mener des enquétes sectorielles en s'appuyant sur les associations et
groupements;

Formuler un plan a moyen terme de relance des activités post COVID 19 prenant
en compte les préoccupations des entreprises impactées par la pandémie.
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CONFIDERATION G

= N
CG:S' “Le Patronat Ivoirien" t ’%1 '.)

ENTREPRIS]

COvID-19 LES BONNES PRATIQUES

Face au Goronavirus:
pour se protéger et protéger les autres

Nettoyez régulierement les
surfaces potentiellement
infectées

Se laver trés régulierement
les mains au savon ou a
défaut utiliser une solution
hydro-alcoolique

Saluer sans se serrer la main,

moins un (01) métre entre éviter les embrassades

@ ﬁ Respecter une distance d’au
les personnes

Utiliser un mouchoir a usage
unique et le jeter dans une
poubelle

Temps de survie du virus sur les surfaces
(poignée, argent, siege, habit...)

Tousser ou éternuer dans son
coude ou dans un mouchoir

Eternuement  Jusqu'a4 métres Dans certaines conditions
(2m en moyenne) Iesposlﬂhmipeuma
rester dans |'air jusqu'a 45
ostilors > mingtes
M M
VERRE & METAL PLASTIQUE

Quelques minutes Jusqu'a 12 heures  Jusqu'a 4 jours 425 jours Jusqu'a 5 jours 629 jours

POUR TOUTE INFORMATION APPELER LE ((@RRVETTRIY

INHP (institut National d’Hygiéne Publique)  SMIT (Service des Maladies Infectieuses Tropicale /,
f{@ \Z

Tel.: (+225) 21253510/ 23 46 19 85 CHU Treichville) - Tél. : (+225) 21 24 91 22
IPCI (Institut Pasteur de Cdte d’Ivoire) SAMU (Service d'Aide Médicale Urgente) CECI . Plateforme Humanitaire
Tl : (+225) 23 45 3392 Tél.: (225) 22 44 5353 s N\

le Paludisme at la Cancer



